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ПРЕСС-РЕЛИЗ

Работники клиентских служб Отделения СФР по Коми помогают создать 
цифровой профиль в МАХ жителям региона

Пенсионеры, многодетные семьи и люди с инвалидностью из Республики Коми могут 
предъявлять удостоверения, дающие право на льготы, с помощью QR-кода на смартфоне. Такая 
возможность есть у граждан, создавших цифровой профиль в мессенджере МАХ и пользователей 
портала Госуслуг. Цифровой профиль в МАХ уже создали более 20,2 тыс. жителей региона, в том 
числе при содействии работников клиентских служб Отделения Соцфонда.

Новый сервис призван упростить жизнь льготникам: теперь не нужно носить с собой 
бумажные удостоверения, чтобы подтвердить свой статус в транспорте, магазинах или социальных 
учреждениях. Достаточно показать QR-код, и проверяющий считает его с помощью специального 
сканера. 

Пенсионерам для создания цифровой версии удостоверения оформлять ничего не нужно — 
документ уже доступен в личном кабинете на Госуслугах. Если пенсия назначена недавно, QR-код 
появится в системе в течение 10 дней. 

Многодетным семьям и гражданам с инвалидностью требуется дать согласие Социальному 
фонду на выпуск цифрового аналога удостоверения. Сделать это можно в разделе «Документы» на 
портале Госуслуг. 

Чтобы предъявлять удостоверение через приложение MAX, достаточно связать профиль 
мессенджера с учетной записью на Госуслугах. После этого цифровой ID всегда будет под рукой в 
смартфоне. Если у граждан возникают трудности с оформлением электронного удостоверения, они 
могут обратиться за помощью в клиентские службы Отделения СФР по Республике Коми. Адреса 
отделений доступны по ссылке: https://sfr.gov.ru/branches/komi/. 

Новости пенсионного законодательства, разъяснения и напоминания о выплатах публикуются 
в официальном канале Отделения СФР по Республике Коми в мессенджере MAX. Подписывайтесь: 
max.ru/sfr_komi 

Если у вас остались вопросы, вы всегда можете обратиться за консультацией  в единый 
контакт-центр — 8-800-10-000-01 (звонок бесплатный). 

Сообщества Отделения Соцфонда по Республике Коми в соцсетях:
https://t.me/sfr_komi 
https://ok.ru/sfr.rkomi 
https://vk.com/sfr_komi
https://max.ru/sfr_komi
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